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DATOS DEL PROFESORADO

Responsable de Asignatura

Monica Ramos Montesdeoca

Correo Electrénico

monica.ramos@atlanticomedio.es

Tutorias

El alumnado deberd solicitar la tutoria previamente a
través del Campus Virtual o a través del correo
electrdnico.

REQUISITOS PREVIOS

Sin requisitos previos.
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RESULTADOS DEL APRENDIZAJE

Competencias:

Organizar y planificar los trabajos a través del andlisis de los datos y de las metodologias
organizativas propias de la industria de eventos, industria MICE (Meetings, Incentives,
Conventions and Exhibitions) y empresas y organizaciones e instituciones a nivel
nacional e internacional.

Comparar diferentes tipos de grandes eventos (congresos, convenciones, ferias...) para
saber planificar y gestionar su organizacién.

Interpretar y valorar las peculiaridades de los diversos entornos empresariales que
intervienen en la industria de eventos.

Elaborar un plan de comunicacién sobre un evento determinado, atendiendo a las
necesidades de los medios de comunicacién.

Desarrollar un plan de marketing que se ajuste a las caracteristicas del evento para su
promocion.

Habilidades:

Argumentar y debatir oral y por escrito en lengua nativa sobre temas de interés actuales
generalistas y especializados, en el entorno de la produccidn y organizacion de eventos
en todos sus dmbitos.

Resolver problemas o emitir juicios de valor de manera razonada, prudente, empatica y
eficaz, en un entorno cambiante y complejo en la organizacién de eventos y en el
protocolo a seguir en todos sus ambitos.
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Seleccionar y utilizar herramientas informaticas y soportes tecnolégicos especificos en
el proceso que conlleva la direccién y puesta en marcha de un evento.

Usar herramientas de medicién de impacto y retorno de inversion en los eventos para
analizar e interpretar los resultados cuantitativos y cualitativos obtenidos.

CONTENIDOS DE LA ASIGNATURA

e Las estrategias avanzadas de marketing en la industria
de eventos

e Analisis de mercado en la industria de eventos

e Las herramientas avanzadas del marketing en los
eventos

e El plan digital de marketing en los eventos

e Investigacién, medicion y evaluaciéon

e Plan de marketing aplicado

Estos contenidos se desarrollardan por medio del siguiente programa:

Tema 1: Las estrategias avanzadas de marketing en la industria de eventos
Tema 2: Andlisis de mercado en la industria de eventos

Tema 3: Las herramientas avanzadas del marketing en los eventos

Tema 4: El plan digital de marketing en los eventos

Tema 5: Investigacion, medicidn y evaluacién

Tema 6: Plan de marketing aplicado

CRONOGRAMA ORIENTATIVO DE LA ASIGNATURA

Unidad 1
Semana 1l

Unidad 2
Semanas 2

Unidad 3
Semanas 3-4
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Unidad 4
Semanas 5-6

Unidad 5
Semanas 7-9

Unidad 6
Semanas 10-11

Nota: La distribucion expuesta tiene un caracter general y orientativo, ajustdndose a
las caracteristicas y circunstancias de cada curso académico y grupo clase.

METODOLOGIA

Clase magistral

Aprendizaje basado en la realizacion de actividades practicas
Aprendizaje cooperativo

Aprendizaje on line

ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA

Leccidn magistral virtual 10
Actividades practicas virtuales 9
Tutorias virtuales 2.5
Foros de debate 5
Trabajo auténomo 48.5
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EVALUACION

PORCENTAIJE

CRITERIOS DE EVALUACION CALIFICACION
FINAL

Participacion en foros de debate 10%

Pruebas tedrico-practicas en las diversas modalidades posibles
(escritas u orales, de desarrollo o tipo test), individual o

. . 40%
colaborativo a través de TICS. ?
Prueba de Evaluacién Final Virtual. La superacién de cualquier
materia estd supeditada a la aprobacién de la evaluacion final 50%

(s]

presencial correspondiente.

Sistemas de evaluacion

El sistema de calificaciones (R.D. 1125/2003, de 5 de septiembre) sera:
0 — 4,9 Suspenso (SS)

5,0 — 6,9 Aprobado (AP)

7,0 — 8,9 Notable (NT)

9,0 — 10 Sobresaliente (SB)

La mencidon de “matricula de honor” podra ser otorgada a alumnos que hayan obtenido
una calificacién igual o superior a 9,0. Se podrd conceder una matricula por cada 20
alumnos o fraccién.

Criterios de Calificacion
El sistema de evaluacién en convocatoria ordinaria consistira en realizar pruebas tedrico-
practicas, una prueba de evaluacidn final y participar en los foros.

Para poder superar la asignatura cada uno de los bloques anteriores deben estar
aprobados como minimo con un 5, para poder hacer media. Se entenderd superada cada
parte cuando se obtenga una puntuacién minima de 5 puntos sobre 10.

Si el alumno no se presenta al examen en convocatoria oficial, figurard como “No
Presentado” en actas.
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Si el alumno no aprueba el examen de la asignatura, en actas aparecera el porcentaje

correspondiente a la calificacidon obtenida en la prueba.

Los alumnos podrdn examinarse en convocatoria extraordinaria atendiendo al mismo

sistema de evaluacién de la convocatoria ordinaria realizando aquel bloque que tenga

suspendido o no se haya presentado.

BIBLIOGRAFIA

Basica

Ortis Velasquez, M. Gonzalez Ortiz, D. J. & Giraldo Oliveros, M. (2015). Marketing:
conceptos y aplicaciones: (ed.). Universidad del Norte.
https://elibro.net/es/Ic/atlanticomedio/titulos/69930

Ortiz Velasquez, M. (Il.). (2016). Marketing: conceptos y aplicaciones: (1 ed.).
Editorial Verbum, S. L. https://elibro.net/es/Ic/atlanticomedio/titulos/272347
Rico, D. G. (2015). Gestién de eventos de marketing y comunicacion: ( ed.). RA-
MA Editorial. https://elibro.net/es/Ic/atlanticomedio/titulos/105631
Woscoboinik, G. & Jijena Sanchez, R. (2013). Marketing para eventos: orientado
a proveedores y organizadores: (2 ed.). Ugerman Editor.
https://elibro.net/es/Ic/atlanticomedio/titulos/115529

Feijoo Jaramillo, I., Guerrero lJirdn, J., & Garcia Regalado, J. (2018). Marketing
aplicado en el sector empresarial.

Kotler, P., & Keller, K. L. (2006). Direccidon de marketing. Pearson educacion.

Complementaria

Reguero, M. L., & Gomes-Franco, F. (2019). Manual de los cinco sentidos: guia
para crear eventos sensoriales. REDMARKA. Revista de marketing
aplicado, 23(1), 1-19.

Gonzdlez, A. B. 0. (2021). Personalizacion y registro de un evento a través de la
comunicacion y el marketing de eventos. Barataria. Revista Castellano-
Manchega de Ciencias Sociales, (31).

Viejo Serrano, N., & Gomes-Franco e Silva, F. (2022). Marketing sensorial y
eventos: cdmo crear eventos multisensoriales inclusivos. Redmarka. Revista de
Marketing Aplicado, 26(2), 118-135.

Campillo-Alhama, C., Herrero Ruiz, L., & Ramos-Soler, I. (2024). Los eventos
experienciales en la estrategia de comunicaciéon y publicidad del sector
cervecero. Revista Latina de Comunicacion Social, (2208).
https://doi.org/10.4185/rlcs-2024-2208
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e Rodriguez, M. M. (2010). Apllicacion de las herramientas de comunicacién a un
evento turistico: el caso xacobeo. Redmarka: revista académica de marketing
aplicado, (4), 27-67.

Referencias legislativas
e Espafia.(1988). Ley 34/1988, de 11 de noviembre, General de Publicidad. Boletin
Oficial del Estado, nim. 274, de 15 de noviembre de 1988, pp. 32652-32655.
https://www.boe.es/eli/es/l/1988/11/11/34/con

Recursos web
e Biblioteca digital:
o E-Libro.
o Scopus.
e American Marketing Association. (n.d.). About AMA. American Marketing
Association. https://www.ama.org/about-ama/
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